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НАЛИЧИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ КОМПЬЮТЕРОВ В 

РАСЧЕТЕ НА 100 РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ,  ИСПОЛЬЗОВАВШИХ 

ОТДЕЛЬНЫЕ ВИДЫ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ (ПРИ 

ОБМЕНЕ ДАННЫХ )

УДЕЛЬНЫЙ ВЕС ОРГАНИЗАЦИЙ,  УКАЗАВШИХ 

МАКСИМАЛЬНУЮ СКОРОСТЬ ПЕРЕДАЧИ ДАННЫХ 

ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ,  ИСПОЛЬЗОВАВШИХ 

ОТДЕЛЬНЫЕ ВИДЫ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ СБОРА, 

ОБРАБОТКИ И АНАЛИЗА ДАННЫХ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ,  ИСПОЛЬЗОВАВШИХ 

ОТДЕЛЬНЫЕ СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ ДАННЫХ
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Информационные и 
коммуникационные 

технологии
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* Годовые данные
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ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗУЮЩИХ 

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММНЫЕ СРЕДСТВА, ПО 

ЦЕЛЯМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ 

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММНЫЕ СРЕДСТВА, ПО 

ЦЕЛЯМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ИНТЕРНЕТ 

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И 

МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ 

ИНТЕРНЕТ В КОММЕРЧЕСКИХ ЦЕЛЯХ ПО 

ОТДЕЛЬНЫМ НАПРАВЛЕНИЯМ

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ 

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММНЫЕ СРЕДСТВА, ПО 

ЦЕЛЯМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
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НАЛИЧИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ КОМПЬЮТЕРОВ В РАСЧЕТЕ НА 100 РАБОТНИКОВ 

ОРГАНИЗАЦИИ
ЕДИНИЦ

59 ПК в расчете на

100 работников

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
34

39
41

43

47

55

59

21

28 29 30

35
38

41

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Количество ПК на 100 работников

из них, имеющих доступ к Интернету

99,4%

Доля работников списочного

состава, использовавших ПК

4 – средний ежегодный 

прирост ПК в расчете на

100 работников

3 – средний ежегодный

прирост ПК с доступом к 

Интернету в расчете на 100 

работников
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ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ,  ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ОТДЕЛЬНЫЕ ВИДЫ ЦИФРОВЫХ                          
ТЕХНОЛОГИЙ (ПРИ ОБМЕНЕ ДАННЫХ)1

процентов

1) Данные приведены по активно работающим организациям, без субъектов малого предпринимательства.

.

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

97,4%

67,5%

59,8%

49,4%

34,5%

34,5%

26,7%

20,7%

Фиксированный Интернет

Электронный обмен данными между 
своими и внешними информационными 

системами по форматам обмена

Локальные вычислительные сети

Серверы

Мобильный доступ  в  Интернет  своим 
работникам

Мобильный Интернет  

Интранет

Экстранет

Удельный вес работавших организаций и использовавших отдельные виды  цифровых 
технологий

Доля работавших организаций и использовавших цифровые 

технологии из числа обследованных

Доля организаций, использовавших специальные программные 

средства от числа использующих цифровые технологии

97,2%

97,0%

82,6%

Доля рганизаций, использующих специальные 
программные средства

из них Российского производства
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Фиксированный Интернет

Доля организаций, указавших максимальную скорость 

передачи данных через фиксированный Интернет, 

превышающих 256 Кбит/сек (ШПД)

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Мобильный Интернет

УДЕЛЬНЫЙ ВЕС ОРГАНИЗАЦИЙ, УКАЗАВШИХ МАКСИМАЛЬНУЮ СКОРОСТЬ

ПЕРЕДАЧИ ДАННЫХ ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ
процентов

7,0%

18,9%

16,8
%

19,6%

18,3%

19,4%

выше 100 Мбит/сек 30.1-100.0 Мбит/сек
10.0-30.0 Мбит/сек 2-9.9 Mбит/сек
256-1.9 Мбит/сек ниже 256 Кбит/сек

14,6%

41,9%
20,9%

7,8%

9,2%

5,6%

Доля организаций, указавших максимальную скорость 

передачи данных через мобильный Интернет, 

превышающих 256 Кбит/сек (ШПД)

80,6%

19,4%
Указавшие 
скорость 
свыше 

Не 
указавшие 
скорость

94,4%

5,6%
Указавшие 
скорость 
свыше 

Не указавшие 
скорость
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ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ,  ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ОТДЕЛЬНЫЕ ВИДЫ 

ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ СБОРА, ОБРАБОТКИ И АНАЛИЗА ДАННЫХ1)

1) Данные приведены по активно работающим организациям,

без субъектов малого предпринимательства.

.

------------------------------------

1.7%

2.8%

5.5%

11.3%

12.8%

13.4%

13.9%

28.9%

33.5%

40.5%

1.5%"Цифровой двойник"

Аддитивные технологии

Промышленные 
роботы/автоматизированные линии

Технологии искусственного  интелекта

Технологии радиочастотной 
идентификации объектов

Интернет  вещей

Цифровые платформы

Геоинформационные системы

Технологии сбора.  Обработки и  
анализа больших  данных

"Облачные сервисы"

Аккаунт  в  Интернете

Удельный вес работающих организаций, использовавших вид  цифровых технологий

Доля организаций, использовавших веб-сайт в Интернете

Доля организаций, использовавшими предоставляемые 

третьей стороной бесплатные или с открытым кодом 

операционные системы

54,7%

24,7%
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Доля организаций, использовавших 

средства защиты

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Годовой прирост доли организаций, 

использовавших средства защиты

0,9 п.п.

Данные приведены относительно организаций, использующих цифровые технологии, без субъектов малого предпринимательства.

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ОТДЕЛЬНЫЕ СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ

ДАННЫХ

44,6%
87,7%

70%

51,7%

24,4%

31,4%
38,9%

4,8%

25%

60,7%

71,4% Средства шифрования

Средства электронной 
подписи

Регулярно обновляемые 
антивирусные программы

Программные аппаратные 
средства, препятствующие 

несанкционированному 
доступу вредоносных …

Программные средства 
автоматизации прцессов 

анализа и контроля 
защищенности …

Системы обнаружения 
вторжения в компьютер или 

сеть
Спам-фильтр

Биометрические средства 
аутентификации 
пользователей

Резервное копирование 
данных на носители, 

находящиеся физически не на 
территории организации

Средства строгой 
аутентификации

Технические средства 
аутентификации 
пользователей

94.5%

5.5%

Использовавших 
средства защиты

Не 
использовавших
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69,4%
81,5%

86,6%

9

3,0%
Для научных исследований

4,5% 22,7%
Для предоставления доступа к базам 

данных предприятия через Интернет 

и другие глобальные сети

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММНЫЕ

СРЕДСТВА, ПО ЦЕЛЯМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
процентов

Из них Российского производства Из них Российского производстваИз них Российского производства

Для управления автоматизированным 

производством или отдельными 

техническими средствами и 

технологическими процессами
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86,8% 95,5%
96,4%

10

40,3%
Для обеспечения 

информационной 

безопасности 55,5% 69,7%
Системы электронного 

документооборота

ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММНЫЕ

СРЕДСТВА, ПО ЦЕЛЯМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
единиц

Из них Российского производства Из них Российского производстваИз них Российского производства

Для осуществления 

финансовых расчетов

в электронном виде
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ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ИНТЕРНЕТ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ ИЛИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ1)

процентов

Доля организаций, использующих Интернет 

для получения государственных и (или) 

муниципальных услуг 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

1) Данные приведены относительно активно работающих организаций, без субъектов малого предпринимательства.

Средний годовой прирост доли организаций, использовавших 

Интернет для получения государственных и (или) 

муниципальных услуг 

2,3 п.п. 66,7

22,5

8,8

71,1

50,7

9,2

Поиск информации в сети о государственных 
услугах

Предоставление заполненных форм получения 
сведений из Единого государственного реестра 
прав на недвижимое имущество и сделок с ним, 

государственного кадастра недвижимости

Регистрация результатов и прав 
интеллектуальной собственности

2021 год 2015 год

71,1%

2015

84,9%

2021
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ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ, ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ИНТЕРНЕТ ДЛЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С 

ОРГАНАМИ УПРАВЛЕНИЯ (ПО ЦЕЛЯМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ)

ПРОЦЕНТОВ

Доля организаций, использующих Интернет для 

взаимодействия с органами управления

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Данные приведены относительно активно работающих организаций, без субъектов малого предпринимательства.

Доля организаций, использовавших Интернет для

взаимодействия с органами управления для получения 

государственных услуг полностью в электронном виде

88,0

87,4

76,8

42,1

53,7

83,4

82,2

78,1

62,1

55,8

Предоставление заполненных форм (статистической 
или налоговой отчетности)

Получение бланков форм (статистической или 
налоговой отчетности, заявлений, квитанций)

Получение информации о деятельности органов 
управления

Использование бумажного документооборота

Участие в закупках товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных или муниципальных 

нужд

2021 год 2015 год

94,1%

2015

87,2%

2021

42,1
47,9 49,7 49,9

55,5
61,4 62,1

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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ДОЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ,  ИСПОЛЬЗОВАВШИХ ИНТЕРНЕТ В КОММЕРЧЕСКИХ

ЦЕЛЯХ ПО ОТДЕЛЬНЫМ НАПРАВЛЕНИЯМ1)

1) Данные приведены по активно работающим организациям, без субъектов малого предпринимательства.

.

------------------------------------

6,8%

25,2%

32,5%

40,2%

47,6%

52,2%

59,1%

61,3%

73,5%

1,5%
Распространение электронной 

продукции

Послепродажное обслуживание 
(сервис)

Получение заказов на выпускаемые 
организацией товары (работы,  услуги)

Осуществление электронных расчетов 
с  потребителями

Получение электронной продукции

Размещение заказов на необходимые 
организации товары (работы,  услуги)

Предоставление сведений об  
организации,  ее  товарах  (работах ,  

услугах )

Предоставление сведений о  
потребностях  организации в  товарах  

(работах ,  услугах )

Оплата поставляемых товаров (работ ,  
услуг )

Получение сведений о  необходимых 
товарах  (работах ,  услугах )

Удельный вес организаций, использовавших Интернет в коммерческих 
целях

Распределение организаций по доле продаж через глобальные 

информационные сети в объеме реализации

Удельный вес организаций, оценивших долю своих продаж через 

глобальные информационные сети, от числа организаций, 

использующих цифровые технологии

16,6%

Оценивших долю 
продаж

Не ответивших

49,9%

30,0%

5,7%

6,0%
8,4%

меньше 10%

10-29%

30-49%

50-69%

70-100%


